
Beginnen bij het probleem, niet bij de oplossing
Vaak manifesteert onrust zich in herkenbare 
zorgmomenten zoals de ochtendzorg, de 
nachtdienst, tijdens dienstwissels of in de 
tussenmomenten (denk aan claimgedrag of 
loopdrang). Precies daar ligt de sleutel om echte 
verbetering te realiseren.

Met meer dan tien jaar ervaring in het ontwikkelen 
en implementeren van hulpmiddelen hebben 
wij ons gespecialiseerd in het terugbrengen 
van onrust. We weten dat een oplossing nooit 
alleen een hulpmiddel is. Het gaat óók om de 
randvoorwaarden die nodig zijn om dat hulpmiddel 
écht te laten werken: duidelijke protocollen, een 
werkwijze die past bij de mensen die ermee werken 
en de juiste betrokkenheid in de organisatie. 

Rust in de zorg begint met het 
stellen van de juiste vraag:
waar zit de onrust?

Alleen zo wordt een hulpmiddel onderdeel van de 
dagelijkse praktijk en levert het blijvende rust op – 
voor bewoners én voor zorgprofessionals.

Daarmee zijn wij niet zomaar leverancier, maar een 
partner op het gebied van onrust en hulpmiddelen. 
Voor nu, en voor de toekomst waarin we steeds 
slimmer hulpmiddelen, zorgprocessen en 
technologieën met elkaar verbinden.

Wil je ontdekken hoe dit er in de praktijk uitziet? 
Lees verder in dit magazine en laat je inspireren 
door de verhalen uit de zorg. Of beter nog: laten 
we in gesprek gaan om te kijken wat er in jullie 
organisatie mogelijk is.

E-Mail: hello@qwiek.nl, telefoon: 045 3690 510



Borging & opschalen
Samen zorgen we dat de aanpak blijvend 

werkt. Met inspiratiesessies, data-analyses 
en technische support helpen we om 

de resultaten te borgen en verder op te 
schalen in de hele organisatie.

Aanpak van onrust 
in de organisatie

Strategisch, tactisch en operationeel: 
samen bekijken we hoe de organisatie nu 

met onrust omgaat. We brengen protocollen, 
werkwijzen en bestaande hulpmiddelen 

technisch en praktisch in kaart.
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Inventarisatie
Waar ligt de behoefte? 

Samen met het team stellen we 
doelen op rondom onrust en brengen 
we de impact voor bewoners, mede-

werkers en organisatie in beeld.
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Implementatie 
vanuit onze toolbox
We starten met een pilot op één

locatie. Vanuit onze toolbox bieden we 
hulpmiddelen, scholing, instructies en 

praktische ondersteuning om direct 
verschil te maken in de dagelijkse zorg.
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Starten vanuit 
een behoefte


